ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA:
FIKSNE TELEKOMUNIKACIJSKE USLUGE

MINIMALNI ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA:
· Govorne usluge na lokaciji Naručitelja putem žičane bakrene parice i/ili svjetlovodnog prijenosnog medija i/ili radio linka.
· CLIP, CLIR i preusmjeravanje poziva usluge na lokaciji Naručitelja
· Osigurana stručna i tehnička podrška 24 sata na dan 7 dana u tjednu
· Minimalno dvije kontakt osobe za sve potrebne informacije Naručitelja
· Mogućnost tajnih pretplatničkih brojeva na zahtjev Naručitelja (odnosno da nije dostupan na službi informacije i telefonskom imeniku)
· Komunikacijska infrastruktura Ponuditelja mora omogućavati daljnje povećanje realiziranih kapaciteta i uvođenje novih servisa tijekom trajanja ugovora bez dodatnog ulaganja u infrastrukturu i korisničku opremu (CPE)
· Ponuditelj treba osigurati jednostavno i sigurno zadržavanje sadašnjih Naručiteljevih korisničkih pretplatničkih brojeva u punom obliku, a u skladu s pravilnikom izdanim od strane Hrvatske agencije za poštu i elektroničke komunikacije?
· Ponuditelj je dužan osigurati punu funkcionalnost i kontinuiranost postojećih usluga koje Naručitelj koristi, prilikom promjene operatera, bez dodatnih troškova za Naručitelja, u roku od 7 dana od dana potpisa ugovora o nabavi
· Uslugu prijenosa govora u fiksnoj mreži realizirati najkasnije u roku od 7 dana od dana potpisa ugovora o nabavi
· Govorna usluga i telefonski priključak moraju podržavati analogne fax uređaje
· Mogućnost uspostave konferencijske veze s više sudionika na lokaciji Naručitelja iz predmeta nabave
· Ponuditelj mora imati punu redundanciju vlastite govorne platforme, od kojih svaka mora biti smještena u dva geografski različita DATA centra
· Spajanje traženih govornih usluga neće iziskivati nikakve dodatne troškove Naručitelju niti nova ulaganja u opremu, što znači daje dužnost Ponuditelja uključiti sve troškove u priključne pristojbe i mjesečne naknade po svakom priključku
· Minimalno 5 obrazovanih osoba: 2 osobe stručno osposobljene u poslovima telekomunikacija, 1 osoba više/visoke stručne spreme telekomunikacijskog ili elektrotehničkog usmjerenja odgovorne za tehničku realizaciju, 2 osobe za tehničko održavanje usluga na terenu sa stalnim radnim mjestom na području Požeško- slavonske županije

JAVNE GOVORNE USLUGE:
· [bookmark: bookmark20][bookmark: bookmark22]Izjavu da su sve usluge puštene na vlastitoj infrastrukturi ponuditelja
· [bookmark: bookmark23]Izjava da je rok uključenja usluga 7 dana od dana potpisa ugovora o nabavi
· [bookmark: bookmark24]Izjava o obrazovnim I stručnim kvalifikacijama osoba odgovornih za tehničku realizaciju I tehničko održavanje usluga: Minimalno 5 obrazovane I stručno osposobljene osobe u poslovima telekomunikacija I jednu osobu više/visoke stručne spreme (rukovoditelj) telekomunikacijskog ili elektrotehničkog usmjerenja , odgovorne za tehničku realizaciju I tehničko održavanje usluga na terenu sa stalnim radnim mjestom na području Požeško- slavonske županije
· [bookmark: _GoBack]Dostaviti opće uvjete poslovanja i cjenik usluga na dan dostave ponuda prema kojima će se obračunavati eventualne usluge van troškovnika.
